MINISTERIO PUBLICO

do Estado do Parand

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Considerando o teor do Inquérito Civil n® MPPR-
0103.11.000100-7, em tramite perante a 2* Promotoria de Justica, que trata de
irregularidade na cobranga de emissdo e entrega de reaviso de fatura da
empresa CAB - Aguas de Paranagud;

Considerando que a empresa CAB - Aguas de
Paranagua ¢ pessoa juridica de direito privado, que desenvolve atividade de
prestacdo de servigos, como concessionaria do servigo publico de abastecimento
do servigo publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitério, esta
devidamente enquadrada na defini¢do legal de fornecedor, nos termos do
artigo 3° do CDC; '

Considerando que, a empresa prestadora de servicos
verdadeiramente cobra a emissio de reaviso de débito, fundamentada no
paragrafo tnico, artigo 56 da Lei Municipal n° 2000/97;

Considerando que o fornecedor de produtos e
- servicos ndo pode obrigar o consumidor a ressarcir os custos de cobranga de
sua obrigagdo, sem que igual direito lhe seja assegurado contra aquele (inc. XII,
art. 51, CDC); .

Considerando que sdo direitos basicos do
consumidor, positivados no Codigo de Defesa do Consumidor, a protecao
contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos
(inc. 1V, art. 6°), sendo nulas de pleno direito obrigacdes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem exagerada (inc. 1V, art.
6°), bem como aquelas que estejam em desacordo com o sistema de prote¢ao do
consumidor; ‘ :

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
PARANA, por meio do Promotor de Justica adiante assinado, no uso de suas
atribuicoes, doravante denominado COMPROMITENTE, de um lado e, de
outro a empresa CAB AGUAS DE PARANAGUA S/A, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNP] sob n° 01691945/0001-60, neste ato
representada por José Mauro da Silva Cajueiro, Diretor-Regional da empresa
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- na regido sul, brasileiro, filho de Hidemburgo Fernando Cajueiro e Janice da
Silva Cajueiro, casado, inscrito. no CPF n° 398.841.209-00, com endereco
comercial na rua Vieira dos Santos, 333, bairro Campo Grande, Paranagua/PR,
e por Sérgio Roberto Bovo Junior, Gerente-Geral da unidade da empresa no
municipio de Paranagua, brasileiro, filho de Sérgio Roberto Bovo e Marcia
Luiza Trevisan Bovo, convivente, inscrito no CPF n° 302.540.248-23, com
endereco comercial na rua Vieira dos Santos, 333, bairro Campo Grande,
Paranagua/PR, doravante denominada COMPROMISSARIA, nos autos de
Inquérito Civil n.° MPPR-0103.11.000100-7, pretendendo ajustar-se aos
regramentos legais, evitando com isso sujeigao ao pdlo passivo em sede de agao
civil publica de que trata a Lei Federal n° 7347/85, resolvem celebrar o presente
COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA, mediante os
seguintes termos:

Clausula 1* - Obrigacao de nao fazer: Obriga-se a
compromissaria CAB AGUAS DE PARANAGUA S/A, a partir da presente
data, abster-se da prética de cobranga pelo reaviso de débito aos usuarios do -
servigo; ’

Paragrafo unico - No prazo de 30 (trinta) dias a
contar da data da assinatura deste Termo de Ajustamento de Conduta, a
compromissaria CAB AGUAS DE PARANAGUA S/A devera adequar seus
sistemas de faturamento e cobranca de modo que, a partir das faturas de
servicos relativas a referéncia 07/2013, com leitura a ser realizada entre 1° de
julho e 31 de julho de 2013, o custo de emissao e entrega do reaviso de débito
ndo seja mais repassado ao usuério do servigo.

Clausula 2* - A compromissaria CAB AGUAS DE
PARANAGUA S/ A se compromete, no prazo de 30 (trinta) dias, nas hipoteses
em que o usudrio de servigo tenha faturas vencidas anteriormente a data de
assinatura do presente Termo de Ajustamento de Conduta e que procure a
compromissdria para regularizar a sua situagao, a promover o cancelamento
manual da cobranca de reaviso de débito eventualmente existente.

Clausula 3* - O eventual descumprimento ou
violacdo das clausulas 1* e 2* importara na aplicacdo de multa no valor de R$
1.000,00 (um mil reais) por cada constatacdo de descumprimento formalizada e
devidamente apurada, a ser recolhida ao Fundo Estadual do Consumidor,
criado pela Lei Estadual n° 14.975/2005 e regulamentado pelo Decreto Estadual
n® 1.308/2007, independentemente da adocao de outras providéncias
administrativas e judiciais cabiveis.

Clausula 4* - O presente Termo de Ajustamento de
Conduta se aplica independentemente ¢ em nada interfere quanto ao livre
exercicio do poder de policia dos 6rgaos publicos de fiscalizacao e de apllca(;ao

de penalidades administrativas;
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Fica ciente a Compromisséria de que este Termo de| g 3_6 -
Compromisso de Ajustamento de Conduta tem eficacia plena, desde a data de Ny

sua assinatura, valendo como titulo executivo extrajudicial, na forma do artigo mpiﬁﬁ’
5°, 8§ 6° da Lei n.° 7.347/85 e do artigo 585, VIII do C'c’)digo de Processo Civil, e

podera se submeter, independentemente da anuéncia da Compromissaria, a
homologacao judicial, nos termos do artigo 475-N, inciso V, do Codigo de

Processo Civil, o que lhe atribui a condigao de titulo executivo judicial.

Por fim, por estarem compromissados, firmam este
termo em 3 (trés) vias de igual teor.

Paranagud, 18 de junho de 2013.

CAB Aguas\de Paranagwa
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